VIA OCEL

Excellence as standard

POLITIK DES INTEGRIERTEN MANAGEMENTSYSTEMS

VIA OCEL d.o.o. Beograd erstellt eigene Politik eines integrierten Managementsystems im Einklang mit der allgemeinen
Geschaftspolitik und anderen Arten der Geschaftspolitik von Wirtschaftsgesellschaft. Die Politik basiert sich auf der Herstellung
und Anwendung marktorientierter Geschafte, um unseren Kunden, Benutzern von Dienstleistungen und anderen interessierten
Parteien die qualitativen hochwertigen, rechtzeitigen und effektiven Dienstleistungen zu bieten. Das Ziel ist die vollstandige
Zufriedenstellung ihrer Anforderungen, Bedurfnisse und Erwartungen, mit kontinuierlicher Entwicklung und Erhdhung der
Wirksamkeit und Effizienz der Geschéaftsfihrung an allen Standorten, an denen sich die kommerziellen Produktionseinheiten
von VIA OCEL befinden.

Die Haupttatigkeit von VIA OCEL ist das Engineering, die Produktion, Lieferung, Montage und Instandhaltung von
Rohrsystemen, Druckbehaltern und anderen Ausriistungen, sowie die Inbetriebnahme von Teilen und Komponenten in
Warmekraftwerken, Heizkraftwerken, Chemie- und Industrieanlagen. Die Aktivitaten von VIA OCEL entsprechen im Rahmen
ihrer Aktivitaten vollstédndig den geltenden Gesetzen, Vorschriften und Anforderungen der Benutzer, um ihre maximale
Zufriedenstellung durch qualitative hochwertige, rechtzeitige und effektive Dienstleistungen zu erreichen.

Die vorrangigen Aufgaben in der Verwirklichung der langfristigen Geschéftspolitik unseres Unternehmens sind, zusammen mit
dem Herstellen eines integrierten Managementsystems, durch Instandhaltung und kontinuierliche Verbesserung, und die
Anwendung aller UmweltschutzmaflRnahmen, die Bildung die sicheren und gesunden Arbeitsbedingungen und optimales
Management mit wesentlichen Aspekten des Energieverbrauchs wegen ihrer Beseitigung und Reduzierung auf ein
akzeptables Niveau.

Um diese Ziele zu erreichen, hat VIA OCEL ein Team von erfahrenen und ehrgeizigen Mitarbeitern zusammengestellt, die mit
ihrem Wissen, ihrer Expertise und ihrer kontinuierlichen Verbesserung standig an der Verbesserung die Qualitat des
Produktions- und Dienstleistungsprozesses arbeiten.

Die Ziele der Politik des integrierten Managementsystems VIA OCEL sind:

« Zufriedenheit von Benutzern und Kunden, ihren ausdricklichen und unausgesprochenen Bedurfnissen und
Erwartungen, unter Beriicksichtigung der gesetzlichen und anderen Anforderungen, insbesondere in Bezug auf
Umweltschutz und Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz,

« Befriedigung von Bedurfnissen und Erwartungen sowie Herstellen einer effektiven Kommunikation mit allen

interessierten Parteien und anderen relevanten Organisationen, um einen besseren Austausch von Informationen, die

fur den Umweltschutz und Gesundheitsschutz und fur die Sicherheit am Arbeitsplatz wichtig sind, zu ermdglichen,

Anwendung den Prozessansatz und das Nachdenken, das am Risiko basiert ist,

Verbesserung der Arbeitsorganisation wegen rationeller Nutzung von den Ressourcen,

Kontinuierliche Verbesserung die Wirksamkeit und Effektivitat des Produktionsprozesses und Realisierung von

Dienstleistungen, Investieren in Humanerecourssen und Ausriistung wegen Halten des modernen technologischen

Niveau,

Beféahigung, Ausbildung und Motivation von Mitarbeitern in allen Bereichen der Geschéftsfihrung, die fur die

Gesellschaft wichtig sind,

Bewahrung und Verbesserung der Reputation von der Organisation durch Starkung ihrer Marktposition,

Wiederherstellung und Pflege von Partnerschaften mit Kunden, Lieferanten und Subunternehmern und

Engagement fur die Pravention und standigen Verringerung des Risikoniveaus unter dem Aspekt des Umweltschutzes

und der Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz, mit Uberwachung und Analyse der geleisteten Wirkungen,

Schonung der natirlichen Ressourcen und Energie und ihr kontrollierter und rationeller Verbrauch,

Unterstitzung die Beschaffung der wirksamen und Energieprodukte energetischen und Dienstleistungen, sowie

Design fur Férderung der Energieeffizienz.
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Ich lade alle Mitarbeiter ein, dass sie die Dokumentation eines integrierten Managementsystems einhalten und
durchfiihren. Auf diese Weise werden wir gemeinsam daftir sorgen, dass wir die Anforderungen und Erwartungen der
Benutzer in Bezug auf die Qualitat des Produktionsprozesses und unserer Dienstleistungen kontinuierlich, rechtzeitlich
und zugéanglich erfiillen, und gleichzeitig unsere Arbeitsweise mit unseren Vorschlagen und Innovationen verbessern,
um eine kontinuierliche Qualitat zu erreichen.

Das Management von VIA OCEL ist verpflichtet, diese Politik und ihre Ziele an allen Standorten, an denen VIA OCEL
tatig ist, sténdig zu Uberprufen und zu verbessern, um die Anforderungen der Normen 1SO 9001, ISO 14001, OHSAS
18001 und ISO 50001, Arbeitsprozesse, rechtliche und andere Anforderungen kontinuierlich zu erfiillen. Dartuber wird
das Management die Mitarbeiter und alle interessierten Parteien regelmafig informieren.

Belgrad, am 02.09.2019 Srdjan Mihajlovi¢, Direktor
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